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B EDITORIAL

SEPTIEMBRE DE 2009

El desafio de enseifar
y aprender inglés

si como es importante desarrollar

habilidades para expresarnos en la

propia lengua, el mundo de hoy

plantea a los estudiantes colombia-

nos el reto de comunicarse en un
idioma extranjero. La internet y otras redes que
transmiten informacién de cardcter efimero, cuya
inmediatez requiere la consulta en las lenguas
originales; las oportunidades de trabajo al servicio
de empresas multinacionales, y el entendimiento y
la tolerancia hacia culturas diversas para construir
un espacio comun de colaboracién y prosperidad,
son desafios ineludibles.

La iniciativa de Palabra Maestra de dedicar una
edicién al asunto de cémo mejorar la calidad de
la ensefianza de inglés en un pais que en su coti-
dianidad no lo usa, exceptuando 4reas especificas
o invitados extranjeros, responde a la necesidad
del sector educativo de cualificar sus reflexiones
y précticas a la luz de las politicas, desarrollos
conceptuales y ejemplos que permitan orientar
decisiones de las instituciones educativas con
respecto a la ensefianza de un idioma extranjero,
especificamente del inglés.

Hace unas décadas el modelo dominante para
este aprendizaje se basaba en el planteamiento se-
gun el cual lo importante era adquirir un dominio
de su cédigo lingtiistico. Luego, gracias a las inves-
tigaciones adelantadas en este campo, se introdujo
la perspectiva comunicativa que refiere el uso social
de la lengua y los factores lingiiisticos y extralin-
glifsticos que concurren en ella. Con este modelo,
el estudiante adquiere un papel protagdénico en
su propio aprendizaje y se amplia el concepto de
autonomia del alumno sobre su desarrollo como
persona que aprende una lengua; a su vez aparecen
variables como la dimensién afectiva y los estilos de
aprendizaje, la motivacién y los procesos cultura-
les. Asi mismo se diversifica la funcién del profesor,
no solo como alguien formado en metodologias
y en idiomas, sino como mediador que crea las
condiciones adecuadas para generar la apertura
hacia el aprendizaje de la lengua y la valoracién
de otras culturas y visiones del mundo.

En suma, se trata de un enfoque que reta al sis-
tema educativo en su conjunto a ampliar la mirada
sobre los procesos de ensenanza-aprendizaje de una
lengua extranjera, y entender que si se desea que
los estudiantes sean competentes en el manejo del
inglés, ello supone trazar estrategias encaminadas
al desarrollo de sus competencias comunicativas,
en trabajar a favor de habilidades de comprension,
de escucha y de lectura, asi como de produccién
escrita y oral. Para lograrlo, ciertamente es nece-
sario concebir un curriculo y una pedagogia en
funcion de los escenarios educativos concretos en
los que se lleva a cabo la préctica, lo que demanda
a su vez adoptar decisiones compartidas.

Lograr que todos los estudiantes colombianos
de undécimo grado alcancen el nivel Bl de com-

&

Q

Compartir

petencia comunicativa en inglés es la meta que se
puso el pais al 2019, por lo demds idéntica ala que
se planted el Ministerio de Educacion de Chile para
su Programa Inglés Abre Puertas, lo cual permitird
compartir acciones de mejoramiento y comparar,
a través de las evaluaciones estandarizadas, los
avances del programa en los dos paises. Alcanzar
este objetivo requiere, como lo han senalado los
expertos, de maestros con minimo nivel B2, de por
lo menos cuatro horas semanales de ensenanza de
la lengua extranjera en los colegios, de un curri-
culo articulado desde la bésica primaria y de crear
contextos significativos.

Las herramientas estdn dadas para alcanzar la
meta sefialada en el documento Visién Colombia
II Centenario: 2019. El pais cuenta con: estindares
que orientan los minimos que se deben alcanzar
por conjuntos de grado; evaluaciones externas que
miden el nivel real de los alumnos colombianos y
que especifican como y qué se debe mejorar; eva-
luaciones de los docentes de inglés que identifican
su nivel de competencia en lengua, y esfuerzos en
formacién de maestros en servicio de las secreta-
rias de Educacién articulados en planes especifi-
cos a corto y mediano plazo para el bilingiiismo
(por ejemplo los programas “Dialogando con el
mundo”, de Duitama, “Medellin City” o “Bogotd
Bilingiie en Diez Afnos”, entre muchos otros);
recursos virtuales que ofrecen alternativas, mate-
riales, actividades, ideas para enriquecer el trabajo
de aula (como se podra apreciar en uno de los
articulos publicados en este ejemplar); ofertas de
formacién del Gobierno a bajo costo, y en algunos
casos gratis, que posibilitan la cualificaciéon de
todos (maestros, directivos y alumnos); modelos
efectivos adelantados en otros paises y asesoria de
entidades especializadas en ello.

Todos los implicados en este gran reto que se
propone el pais, facultades de Educacién, Gobier-
no, instituciones educativas, profesores de lengua
extranjera, academias y organismos dedicados
a la ensefianza de idiomas tenemos la respon-
sabilidad de aprovechar todas las herramientas
disponibles para lograr los requerimientos de la
globalizacién.

El Premio Compartir al Maestro, consciente de
este gran reto que tiene Colombia y con el fin de
incentivar las buenas précticas en las aulas colom-
bianas, en alianza con el British Council ofrece des-
de el afio 2008 una pasantia de un mes en el Reino
Unido al docente que haga la mejor propuesta de
ensenanza de inglés. Invitamos a todos los maes-
tros que adelantan buenas précticas en el drea, a
postularse al Premio en 2010; las inscripciones se
cierran el 15 de marzo.

Aspiramos a que este reconocimiento, asi como
la presente edicién de Palabra Maestra contribu-
yan al mejoramiento y a visibilizar la importancia
del drea para aumentar la calidad de la educacién
del pais. i
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Empieza a hacerse realidad
el sueno del Premio

El Gran Maestro 2008,
uno de los mas valorados
por Semana.com
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PALABRA MAESTRA

ENTREVISTA H

Maestros de inglés:

Los alquimistas
de la educacién en Chile

Palabra Maestra: ;Cémo justificar la presencia del
Programa Inglés Abre Puertas en un pais como
Chile?

Rodrigo Fdbrega: Chile es un pais muy pequeno y hace
mucho tiempo nosotros decidimos tener una econo-
mia abierta. En uno de los estudios de competitividad
que encarg6 el Gobierno en conjunto con el sector
privado y la sociedad civil, nos dimos cuenta de que
una de las formas de crecer era competir fuera de las
fronteras, en otros paises, es decir que en ello éramos
una potencia rudimentaria. Pero, si no tenfamos una
fuerza de trabajo con un nivel de idioma suficiente,
ibamos a ver disminuidas nuestras posibilidades para
poder hacer esto. A su vez entendimos que, desde el
punto de vista moderno, un ciudadano tiene que
saber idiomas y el idioma por excelencia hoy en dia
es el inglés.

P. M.: ;Qué soiaban alcanzar cuando lo echaron a
andar en 2003 y hasta donde han llegado?

R. F.: Vale decir que en Chile siempre ha habido un
interés por aprender idiomas, pero era un privilegio
de una élite y lo que nosotros estamos haciendo es una
alfabetizacion para el siglo XXI. El suefo era que para
educar hacia el siglo XXI teniamos que tener dos pies
mds para caminar: uno era la informatica (ser “nativo
digital”) y otro el idioma.

P. M.: ;Como inicia el Programa Inglés Abre Puer-
tas?

R. F:: Primero nos preguntamos si teniamos la canti-
dad de profesores de inglés para enfrentar este desafio.
Y haciendo cdlculos, solamente en el afio 2037, ten-
driamos la cantidad suficiente. Era entonces necesario
mostrar la relevancia, la importancia que tenia para el
pais formar mas y mejores profesores de inglés.

El ministro de Educacién de la época liderd el
asunto; logré que los rectores de las universidades le
pusieran atencién a la ensenanza del inglés y a cuanto
acto asistia en ellas, hacia las preguntas del caso: “A ver,
scudnta gente estdn ustedes preparando en pedagogia
en inglés? Con esto se logré que los rectores pusieran
atenciony se generaron de inmediato carreras en esta
linea. Mientras en el 2003 teniamos apenas 500 perso-
nas estudiandola, hoy en dia hay 13.800, es decir que
vamos a cerrar la brecha de la carencia de profesores
de inglés en el ano 2014.

P. M.: Y respecto a la calidad para asegurar que los
estudiantes realmente aprendan el idioma, ;qué
principios orientaron sus acciones?
R. E.: Partimos de la creencia de que la tinica institu-
cidén en la sociedad que puede ensefiar masivamente
inglés, es la escuela. Luego tuvimos que empezar
rompiendo el paradigma de la época que era ensefiar
acerca del inglés en espariol, dicho de otra manera,
vimos que nuestros profesores de inglés podian hablar
acerca del inglés, de como estaba conformado, de cudl
es su estructura, etc, pero no podian ellos mismos
hablar, escribir, leer en inglés, y mucho menos tenian
la visién de que sus alumnos tenian que conversar en
inglés. Lo que hemos dicho es que el inglés es vida.
Por lo tanto hemos sido muy enfaticos en que los
profesores de inglés no solo deben saber inglés, sino
sentirse comodos con el idioma, que no estén preocu-
pados por cosas accesorias del idioma, sino que sean
capaces de comunicar.

A la vez entendimos que si segufamos forman-
do profesores de la misma manera como venfamos
haciéndolo, no ibamos a lograr lo que queriamos.

La ultima encuesta que se hizo de
educacion superior en Chile revela
que entre las diez carreras mas
solicitadas por los jovenes esta
pedagogia en inglés. ;Como se ha
logrado esto?

Rodrigo Fabrega, quien ha
estado al frente del Programa
Inglés Abre Puertas casi desde
su origen en 2003, responde a
esta pregunta a la par que da
pistas para comprender por qué
este programa se ha constituido
en referencia obligada en los
paises de la region en lo que a la
ensefnanza del inglés se trata.

Tomando como referencia la escala de uno a cinco
del Marco Comun Europeo, sofiamos con que en el
afio 2010 todos los docentes de nuestro pais tuvieran
al menos el nivel tres [equivalente al B2 en Colombia]
y que todos los alumnos tuvieran el nivel dos [que
seria el B1]. Desde el punto de vista de los profeso-
res lo vamos a lograr; desde el punto de vista de los
alumnos nos va a faltar mds tiempo, pero en materia
de politicas publicas uno tiene que mostrar desafios
grandes. Hoy dia nos hemos fijado la meta de tener en
el 2015 70% de la gente dentro del programa y para
el 2020 deberiamos tener a todas las personas con los
niveles establecidos.

P. M.: ;C6mo emprendieron el cambio?

R. E.: En marketing social se habla de cuatro niveles:
los no creyentes, los creyentes, la gente que actia y la
sociedad que valora. Si en el 2003 se le preguntaba ala
gente en Chile, ;usted cree que el inglés es importante?
el 95 % respondia que si. Bien, teniamos creyentes,
asi que pasamos a la siguiente pregunta: “;usted sabe
0 no sabe inglés?” y la respuesta fue “no, no sabemos
inglés”. Era claro, alli lo que tenfamos que hacer era
pasar de los creyentes ala accion, y después de la accion
a la valoracioén social que es cuando la sociedad se ha
organizado en funcién de ello. En términos de politica
educativa, es necesario verlo asi, pues es distinto lo que
se hace si se estd con creyentes o con no creyentes, 0

cuando las personas ya han llegado a la accién o la
sociedad valora el asunto.

P. M.: ;C6mo incidio ello en el modelo mismo del
programa?

R. E: Esto es interesante, la creacién del programa
no tuvo en su inicio una perspectiva educacional y
eso marcé una diferencia en el énfasis curricular que
se le habia dado al drea. Aqui habia una necesidad de
pals y era necesario asumirlo como tal. Optamos por
orientar nuestro esfuerzo, a hacer que los docentes
de inglés fueran considerados los nuevos alquimistas
de la educaciéon. Deciamos, “un profesor de inglés
tiene que sentirse orgulloso de serlo, es una persona
que esta haciendo una contribucién enorme al pais
y ayudando a formar una generacién completa que
va a poder tener una mejor calidad de vida, mejores
oportunidades de trabajo”.

P. M.: ;Cual fue el modelo que los inspir6 o que les
sirvié de base para construir su propuesta?

R. E.: Hicimos bastante investigacion, pero no nos
acogimos a un programa determinado. Nuestro primer
mandamiento fue, “no lo puedes hacer solo”. Entonces
nos dijimos: “vamos a buscar a las mejores personas
en el mundo que sepan ensefiar inglés y vamos a tener
alianzas con las instituciones que tienen conocimiento
de esto y lo han visto hacer en otras partes”. Después
comenzamos a mirar quiénes eran las personas que
habian estudiado cémo se aprenden los idiomas. He-
mos tenido el privilegio de juntarnos con muy buena
gente, con muy buenas instituciones. No hay ninguna
posibilidad de hacer esto solos.

P. M.: ;E institucionalmente como se organizaron?
R. FE.: El Ministerio de Educacién chileno funciona,
la verdad, un poco fragmentado: por un lado estd
lo curricular, por otro la evaluacién, en otra parte
la capacitacién, etc. Lo que hizo el Programa Inglés
Abre Puertas fue crear una gerencia del inglés. Eso ha
generado, aparte de una disminucién en los costos,
mucha credibilidad.

A la vez, nos dimos cuenta de que no nos podria-
mos beneficiar institucionalmente si no involucra-
bamos a aquellos que estdn a cargo de la educaciéon
a nivel local. Por eso, en conjunto con la Comunidad
Europea, seleccionamos a 70 municipalidades de Chi-
le, donde vive casi el 60% de la poblacién, para que
sus administradores de educacién municipal fueran
a ver durante una semana cémo se estaba haciendo
esto en otros paises, y luego fueron una semana a las
universidades de Espana donde hay una cultura mul-
tilingiiistica donde hicieron un diplomado de cémo
hacer programas de ensenanza de idiomas.

P. M.: ;Qué enfoques sobre la ensefianza y el apren-
dizaje del inglés han guiado el programa?

R. E.: Hicimos un disefio basado en teorias de politica
educacional, con lo que dicen David Baker y William
Boyd, que es como hablar de las politicas educacio-
nales y tomamos el conducto tedrico de la lingtiistica
aplicada en sus multiples facetas. Aqui hay una especie
de guerra fraticida entre los que ensefian la gramatica,
los que dicen que el 1éxico es lo vital, los que dicen que
lo importante es la pronunciacién; hay en el mundo
académico muchas disputas entre qué funciona y qué
no funciona; una disputa que hay que usar a favor del
programa, no en contra. No hemos excluido a nadie,
hemos dado espacio para que todos desarrollen una
muy buena difusién de su investigacion.



B ENTREVISTA

SEPTIEMBRE DE 2009

“Cuando una presidenta, Bachelet, que tiene el 74% de popularidad,
incluye dentro de las 36 medidas que impulsé su gobierno dos que
tienen que ver con los profesores y la ensefanza de inglés, la seiial
es que esto es muy importante para el pais”.

P. M.: ;Cuales son las bases conceptuales del pro-
grama, desde el punto de vista curricular qué hay
de fondo?

R. E: Tenemos un area de politica ptiblica y otra curri-
cular. El mensaje que hemos lanzado es que el inglés
se habla, por lo tanto hemos dicho a los docentes que
tienen que hablar inglés. Como pais tenemos que
importar inglés, porque no lo tenemos disponible
en las calles, entonces montamos un centro nacional
de voluntarios. Partimos con quince voluntarios en
el aio 2004 y hoy en dia tenemos 820. La gramatica
ayuda, el lexical approach ayuda, la inversion ayuda,
los colegios bilingiies ayudan, todo ayuda, pero el
mensaje de entrada es que el inglés es para hablarlo,
y tenemos que ser capaces de tener personas auténo-
mas. Incentivamos competencias de debates, sketches,
una radio en inglés, presencia de voluntarios. Lo que
hemos hecho es llevar el inglés a las escuelas y tener
un curriculo s6lido que vamos actualizando.

P. M.: ;Ha logrado Chile un desarrollo profesional
docente en esta drea?

R. F:: De una parte, usamos la escala Alte que permi-
te saber cudnto sabe alguien de pedagogia en inglés
mediante un test. Hay dos ejes: uno vertical, que mide
lo que yo sé de pedagogia en inglés, y uno horizontal
que dice lo que sé de inglés. Lo que hicimos, y segui-
mos haciendo, fue medir a los profesores en estas
dos dimensiones; si sabe pedagogia pero no inglés, la
ponemos en un curso de inglés. Si sabe inglés pero no
pedagogia, le ensenamos pedagogia. A la vez le dijimos
a las municipalidades: tienen un déficit de docentes,
por lo tanto tienen que contratar mas gente.

Cada profesor individualizado tiene un plan
de desarrollo profesional. Si estd en un nivel Alte
2 [equivalente al B1 en Colombia] y necesita tener
confianza con el idioma, le ofrecemos un programa
que se llama English Summer Town, donde en dos
semanas esa persona que llega con precariedad para
comunicarse, adquiere fluidez. Cuando estin con ese
nivel le ponemos un voluntario, y empieza entonces
a tener una continuidad en el manejo del idioma.
Por otra parte, tenemos profesores de inglés a los que
hay que reentrenar. Hay gente en los sectores rurales
obligados por ley a ensenar inglés, entonces hemos
hecho un set de clases pregrabadas y ellos aprenden
con sus alumnos. Ellos tienen una capacitacién para
usar este material desarrollado por nosotros.

P. M.: ;Cémo seleccionan los maestros para acceder
a programas o proyectos de mejoramiento profe-
sional?

R. F: Hay una asignacién de excelencia pedagdgica,
hay unas redes de maestros, hay proyectos de inno-
vacion y todo esto lo hemos dirigido para que llegue
a los docentes. Una critica usual es que los manuales
para postular proyectos de mejoramiento educativo,
son muy dificiles y la gente se autoelimina de entrada.
Lo que hace el Programa Inglés Abre Puertas es reducir
ese manual, hacer una aplicacién en la web para que
lo puedan hacer, informar a todas nuestras redes, nos
preocupamos de hacerle un curso on line de prepara-
cién de proyectos, de evaluaciéon de proyectos. Que-
remos que los profesores de inglés se asuman como
personas claves en este desafio, que se asuman como
profesionales, y como profesionales tienen acceso a
una capacitacién continua.

P. M.: ;Cémo han podido incidir en la valoracién
social de la labor del docente de inglés?

R. F.: Cuando una presidenta, Bachelet, que tiene el
74% de popularidad, incluye dentro de las 36 medidas
que impulsé su gobierno dos que tienen que ver con
los profesores y la ensefianza de inglés, la sefial es que
esto es muy importante para el pais. Si usted estudia
pedagogia en inglés, el Gobierno le va a dar una beca
para que vaya a estudiar un semestre en el extranjero, a
cualquier universidad del mundo que le convalide los
cursos, y eso no esta disponible ni para los médicos, ni
para los ingenieros, ni para los abogados, ni para nadie.
Cuando la autoridad politica pone una vara, general-
mente la sociedad se quiere ajustar a esa vara.

Y por otro lado, dentro de la escuela los docentes de
inglés empiezan a despertar envidia entre sus colegas
pues ven que tienen un contacto muy directo con el
programa y las oportunidades que este le ofrece. Al
dia, nosotros les respondemos a unos doscientos, o
trescientos profesores de cualquier parte de Chile,
ellos saben que si nos buscan, tienen una respuesta
inmediata; un profesor de inglés sabe que si quiere
hacer algo y nos presenta una idea, nosotros la vamos a
tomar como un desafio propio y lo vamos a apoyar.

P. M.: ;Puede seiialar al menos tres aspectos que
no pueden faltar en un pais que quiere facilitar la
ensefianza del inglés?

R. E: Primero, acumular conocimiento. Hay mucha
gente que sabe cdmo se hacen las cosas bien, de po-
litica publica y de teoria educativa en ensefianza de
idiomas. Esto es de alta complejidad, no es ensenar
idiomas, es transformar la capacidad de un pais para
poder estructurar el futuro, por lo tanto no es tan
simple como hacer clases de inglés. Lo segundo son
las alianzas. Solos no lo pueden hacer, se necesita el
consenso, se necesita que el sector publico, privado,
nacional e internacional, local y regional se involucre
y que cada uno aporte. La tercera, es pensar en el largo
plazo. Hay que sacar esto del drea de la contingencia, de
los programas que tienen un componente politico.

4

“No hay que creer que el inglés
tiene que reemplazar el espaiiol,
solo queremos saber inglés para
cuando sea necesario utilizarlo de
una forma productiva”.

P. M.: ;Y las tres que, por la experiencia de ustedes,
no vale la pena experimentar?

R. E:: Primero, no hay que creer que el inglés tiene que
reemplazar el espanol, solo queremos saber inglés para
cuando sea necesario utilizarlo de una forma produc-
tiva. La segunda cosa es que esto no puede quedar en
manos del sistema educativo solamente. Es fundamen-
tal que esto no sea visto como un monopolio, sin duda
alguna, en Chile tenemos el liderazgo técnico en esta
materia, pero la educacién funciona en general muy
aislada. Lo que hemos hecho es crear condiciones, esto
no es un negocio nuestro, esto es un problema del pais,
por lo tanto no hay que exceder la percepcion de que
esto es solamente una tarea educativa. Y la tercera cosa
es que no hay que creerle a los que andan vendiendo
soluciones faciles. Hay que tratar de desincentivar a
aquellos que creen en el camino ficil, no hay atajos
para aprender el idioma. Il

E-learning,
Blended learning,
M-learning

términos que indican las
diversas formas de
aprendizaje a través de
internet. ;Qué tan
familiarizado se encuentra

usted con esta nuevas
herramientas?

Nik Peachey y Rob Lewis
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n el afio 2007 el British Council
realizé una investigacidon sobre
la forma en que la internet ha
incidido en los estilos de aprendi-
zaje de los jovenes interesados en
aprender inglés en el mundo. Los
resultados sugieren que si los profesores quieren
mantener su vigencia y eficiencia como docentes,
deben integrar a su préctica las tecnologias para
el aprendizaje del inglés (ICT).

En este articulo nos proponemos ofrecer
una vision general del area de tecnologias para
el aprendizaje en el contexto de ensefianza del
inglés. Como se verd, las opciones disponibles
son cada vez mayores y variadas; desde podcasts
hasta blogs, desde redes sociales hasta videos en
linea, la tecnologia permea nuestro quehacer
cotidiano y el de nuestros alumnos. Con mayor
frecuencia los jévenes utilizan estas tecnologias en
el hogar por lo que su acceso a la informacién en
casa es mayor al que tienen via sus docentes en la
escuela. No obstante, es necesario tener presente
que el uso adecuado, informado e integrado al
curriculo de las tecnologias para la informaciéon
debe ser una preocupacién de los maestros y de
las instituciones educativas.

Algo de historia

Las tecnologias para el aprendizaje han tenido
un papel importante en la ensefianza del inglés
desde los anos 60. El comtinmente conocido Call
(sigla en inglés de Computer Assisted Language
Learning, es decir aprendizaje de idiomas asistido
por computador), constituyé uno de los primeros
intentos para incorporar los computadores en el
aula para la ensenanza del inglés, que en la mayor
parte de los casos eran utilizados para desarrollar
actividades propias de las metodologias de uso
comun en esa época.

La segunda fase del Call, o lo que Mark
Warschauer describe como Call comunicativo
se concentraba en las actividades de aprendizaje
que contribuian a desarrollar las habilidades de
lecturay vocabulario de los estudiantes a través de
la reconstruccién de textos, tests de Cloze (textos
para completar) y actividades de quiz (pequeiias
pruebas) y juegos.
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Una tercera fase ha sido descrita por Warschauer
como el Call de integracion signada por el desarrollo
de computadores personales de bajo costo que ofre-
cian la posibilidad de experimentar con multimedia,
incorporando video y audio. En esta etapa se dieron
los primeros intentos de llevar a los estudiantes a tener
interacciones mediadas por el computador (CMC),
de forma sincrénica y asincrdnica, gracias al uso de
programas de software para la ensefianza de inglés que
se instalaban en los computadores.

.Y hoy en qué andamos?

Con el paso del tiempo y gracias a los avances
tecnoldgicos, el concepto de Call se volvié sinénimo
de programas de software voluminosos y repetitivos,
lo que trajo consigo la disminucién de su populari-
dad, mientras que la evolucion de la internet generd
nuevas opciones para el uso de las tecnologias de la
comunicacién en la ensenanza del inglés. Entre los
conceptos mdas comunes que han venido surgiendo
encontramos:

I E-learning (abreviacion de aprendizaje
electrénico)

Este término se aplica a cualquier tipo de
aprendizaje por computador, incluyendo tanto
en red como sin ella, y al que se desarrolla con
otros aparatos como los teléfonos celulares, las
agendas digitales personales (PDA), las consolas
de juego, etc.

I Blended learning (formacién combinada)
Este tipo de experiencia combina el e-learning
descrito arriba con el contacto personal, bien sea
con un tutor o con otros estudiantes.

I M-learning (abreviacion para aprendizaje
mediado por aparatos méviles)

Este tipo de aprendizaje utiliza con frecuencia
aparatos portétiles de mano como teléfonos
celulares, PDA, consolas portatiles de juego,
MP3 y pequeiios computadores portatiles que
a través de operadores inalimbricos o méviles
acompanan al estudiante a cualquier lugar.

del inglés

La web 2.0

La época actual se caracteriza por el ingreso alo que
se ha sido descrito como la segunda etapa de desarrollo
del internet, denominado la web 2.0. El desarrollo
atribuible a esta etapa de la internet ha sido gradual,
pero sus efectos han sido profundos gracias a:

I El incremento en el acceso a internet de banda
ancha.

I Las velocidades de conexién mucho mayores
que permiten transportar archivos muy
pesados como los que contienen video y audio
a través de la internet, y por lo tanto acceder a
bajo costo y en ocasiones gratis a conferencias
de video y audio.

I Las nuevas plataformas que permiten el
desarrollo de su contenido a los usuarios,
como es el caso de Youtube.

Muchos han descrito el desarrollo de web 2.0 como
un paso hacia la democratizacién de la internet. En
efecto, hoy en dia cualquiera que tenga acceso a in-
ternet puede publicar lo que desee de manera sencilla
y rdpida; desde un texto simple hasta un elemento
complejo de multimedia, al cual tiene acceso una au-
diencia global sin que esto le represente ningtin costo
mas que su propio tiempo.

Estos desarrollos de la tecnologia ofrecen emocio-
nantes oportunidades a los profesores y estudiantes
de idiomas. En particular:

I facilitan la oportunidad de acceder y

contribuir a una amplia gama de informacién
y conocimiento sobre gran variedad de temas;

I ofrecen a profesores y estudiantes formas mas
diversas y enriquecedoras para conformar
redes, comunicarse y compartir conocimiento
y experiencias a través de interaccién con
textos, voz y video;

I ponen de presente novedosas maneras para
que los profesores se involucren y colaboren
con la comunidad internacional de colegas;

I sefialan nuevas maneras para lograr que los
estudiantes se involucren con otros estudiantes
alrededor del mundo y generen sus propias
redes personales de aprendizaje.
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Recapitulando
Como se ha visto, la internet es una fuente inago-
table de herramientas para la ensefianza de idiomas.
Por nombrar solamente algunos de los usos que puede
dérsele diremos que es posible acudir a ella como:
I Fuente de materiales de lectura auténticos.
I Banco de diferentes tipos de textos y géneros.
I Instrumento o herramienta en proyectos
comunicativos.
I Herramienta de consulta en proyectos de
investigacion.
I Recurso de referencia.
I Medio para publicar materiales preparados por
estudiantes.
I Mecanismo para desarrollar ejercicios de
lenguaje.

En general, los materiales de EFL (inglés como
lengua extranjera) que se encuentran en internet estan
en permanente evolucién, no obstante conviene tener
presente que el verdadero valor de la internet yace en
la publicacién de documentos auténticos en su lengua,
antes que en materiales disefiados expresamente para
ensenarla. Visite www.britishcouncil.org/kids para ver
algunos ejemplos. I
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En la pagina 12 se
relacionan algunas

de las herramientas
mas utilizadas para la
ensenanza del inglés y se
ponen a disposicion de los
lectores algunos vinculos
que les permitiran
explorarlas en el mundo
virtual.

Para obtener un glosario de terminos

relacionados con las tecnologias de aprendizaje y
de ICT (tecnologias de informacién y comunicacion),
visite: http://www.ictdlt.org/en/index.htm
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'Un bilinguismo
de calidad para

Colombia!

Jan Van De Putte
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a magnitud del desafio se ve

reflejada en el tiempo pro-

puesto para lograrlo: 15 afos.

iY no es para menos! Se trata
de una transformacién sustancial de
la concepcién que el pais tiene sobre
las lenguas extranjeras. Mas alld del
ambito de la educacion bésica y media,
se puede hablar de una tendencia que
abarca varios aspectos de la sociedad
colombiana y que muestra sus efectos
en multiples escenarios.

Un analisis completo de este fend-
meno social nos llevaria mas alld del
objetivo de este espacio. Nos limitare-
mos a precisar algunos alcances en el
ambito educativo, con referentes al con-
texto mds amplio cuando sea necesario.
Miraremos también lo que le aporta a
las personas dominar otra lengua. Des-
cribiremos lo que significa aprender un
idioma extranjero y nos aventuraremos
a proponer algunas orientaciones para
facilitar este aprendizaje en el dmbito
escolar.

Antes que todo es necesario precisar
el término “bilingiiismo” en el contexto
del programa del Ministerio de Educa-
cién Nacional. El objetivo es sencilla-
mente mejorar la ensefianza del inglés
en el pais, ni mds ni menos. Estamos
hablando de un bilingtiismo relativo,
de lograr que los alumnos puedan in-
teractuar en este otro idioma con cierto
grado de dominio. No se trata de una
interpretaciéon categérica del término
bilingtiismo, ni en forma individual, es
decir que una persona puede utilizar
cualquiera de las dos lenguas con igual
fluidez, ni estatal, lo cual significaria que
el inglés adquiriria un estatus de lengua
oficial a la par con el castellano en todo
el territorio nacional.

El programa del Ministerio tampoco
pretende convertir a todos los colegios
en bilingties en el sentido que se conoce
en Colombia. En estos colegios se trata
de reforzar el aprendizaje del inglés
u otra lengua extranjera mediante la
ensefianza de un numero de materias
en ese idioma, recreando asi un espacio
de inmersién en el otro idioma para

lograr procesos de adquisicion de este a
través de su uso como lengua de comu-
nicacion. El programa no excluye esta
modalidad, pero como ya se dijo, sim-
plemente pretende mejorar los niveles
de dominio en otra lengua con los que
se graddan nuestros bachilleres.

¢Por qué ensenar inglés

en Colombia?

sPor qué este esfuerzo y por qué
ahora? El aprendizaje de las lenguas
modernas tiene una larga tradicién
desde la época del Renacimiento. En
Colombia, la razén del renovado interés
del Gobierno es claramente econémi-
ca (por los procesos de apertura y de
globalizacién). El Programa Nacional
de Bilingiiismo es un esfuerzo por
poner en operacién la obligatoriedad
de la ensefianza de un segundo idioma
(desde primaria) como estd definido en
la Ley General de Educacién (Ley 115
de 1994).

Mas alld de lo econémico, el Informe
a la Unesco de la Comision Internacional
sobre la educacién para el siglo XXI, pre-
sidida por Jacques Delors, La Educacion
encierra un tesoro, fija como uno de sus
cuatro pilares el “aprender a vivir jun-
tos”, meta que describe como:

...lograr que el mundo converja hacia

una mayor comprension mutua, hacia

una intensificacion del sentido de la res-

ponsabilidad y de la solidaridad, sobre

la base de aceptar nuestras diferencias

espirituales y culturales. [...] la educa-

cién tiene un papel muy concreto que

desempeniar [...]: ayudar a comprender

el mundo y a comprender al otro, para asi

comprenderse mejor a si mismo.

Unos afos después, el Consejo de
Europa, concreta esta meta cuando
expresa que:

...se hace necesario un importante es-

fuerzo educativo para que esa diversidad

[de lenguas y culturas] deje de ser un

obstaculo para la comunicacién y se

convierta en una fuente de enriqueci-
miento y comprensiéon mutuos.

...s6lo por medio de un mejor cono-

cimiento de las lenguas [...] modernas

serd posible facilitar la comunicacién

y la interaccién [...] con el fin de fo-

mentar [...] la comprensién mutua y

la colaboracidn, y vencer los prejuicios

y la discriminacién.

Esta comprensién mutua no es
posible sin tener un lenguaje comdn y
hoy dia el idioma que predomina como
lengua de comunicacién internacional
es el inglés. De hecho, Graddoll deja
entender que actualmente 74% de las
comunicaciones en inglés son entre
personas cuya lengua materna es otra.

Al enfocar sus esfuerzos en el inglés
el Programa Nacional de Bilingiiismo,
antes que tener la intencién de pri-
vilegiar el aprendizaje de una lengua
extranjera sobre otras, simplemente
hace un reconocimiento pragmadtico
de un hecho incontrovertible. Per-
sonalmente, opino que los esfuerzos
emprendidos hasta ahora en el marco
del programa, aunque enfocados en el
inglés, son facilmente transferibles a la
ensenanza de cualquier otro idioma. Y
asilo deja entrever también el titulo con
el que fueron publicados los estanda-
res nacionales: “Estdndares Basicos de
Competencias en Lenguas Extranjeras:
Inglés”. Tarde o temprano, serd comun
en Colombia también, que muchos
aprendan no solo una sino dos o tres
o varias lenguas extranjeras, tendencia
actual y futura a escala mundial como
lo presagia Graddoll.

La pagina en internet Vistawide con-
sidera que los estadounidenses deberian
estudiar otros idiomas para:

0 lograr un mayor entendimiento

global
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"...se hace necesario un importante esfuerzo educativo
para que esa diversidad [de lenguas y culturas] deje de
ser un obstaculo para la comunicacion y se convierta en
una fuente de enriquecimiento y comprension mutuos.
...s0lo por medio de un mejor conocimiento de las
lenguas modernas sera posible facilitar la comunicacion
y la interaccion con el fin de fomentar la comprension
mutua y la colaboracion, y vencer los prejuicios y la
discriminacion”.

Consejo de Europa

¢ Qué significa aprender

y saber un idioma?

Después de explorar algunas razones
por las cuales puede ser util aprender
otro idioma, vamos a mirar brevemente
qué es entonces este aprender o saber un
idioma. Quisiera presentarles la defini-
cién del Marco de Referencia:

El uso de la lengua —que incluye el
aprendizaje— comprende las acciones
que realizan las personas que, como
individuos y como agentes sociales,
desarrollan una serie de competencias,

tanto generales como competencias co-
municativas lingiiisticas, en particular.
Las personas utilizan las competencias
que se encuentran a su disposicién en
distintos contextos y bajo distintas
condiciones y restricciones, con el fin
de realizar actividades de la lengua
que conllevan procesos para producir
y recibir textos relacionados con temas
en ambitos especificos, poniendo en
juego las estrategias que parecen mds
apropiadas para llevar a cabo las tareas
que han de realizar. El control que de
estas acciones tienen los participantes
produce el refuerzo o la modificacién
de sus competencias [los resaltados son
del original].

Es un texto muy denso pero se debe
tomar en cuenta que en un solo pérrafo
resume las ideas desarrolladas en un
libro de mas de 250 péginas. Cada uno
de los conceptos resaltados se desarrolla
en los distintos capitulos, invitando al
lector de reflexionar sobre como se po-
drian aplicar a su situacién especifica.

Invito a los lectores a leer el texto
original o, tal vez primero, la excelente
presentaciéon que hace del mismo el
profesor Alvaro Garcia Santa-Cecilia.
Por las limitaciones de espacio solo voy
a destacar unos pocos elementos.

El primero es considerar el uso y
el aprendizaje de la lengua desde un
enfoque centrado en la accién social.
Los usuarios son vistos como agentes
sociales que desarrollan tareas en ciertas
circunstancias en un entorno y campo
de accién concretos. Los actos del habla
estdn inmersos en un contexto social
que les da sentido y que es el motor de
los mismos.

Una consecuencia de este enfoque
es la inclusion, entre las competencias
que usa y desarrolla nuestro agente
social, ademds de las comunicativas
(las lingiiisticas, la sociolingiiistica y
las pragmaticas). También incluye las
competencias generales que para los
autores del Marco, son: el conocimiento
declarativo (saber), las destrezas y las
habilidades (saber hacer),la competen-
cia existencial (saber ser) y la capacidad
de aprender (saber aprender).

El Marco también ofrece una escala
progresiva de niveles de dominio de la
lengua, presentada como una lista de
descriptores delo que una persona esta
en capacidad de hacer. Los Estandares
Bésicos de Competencias en Lenguas
Extranjeras: Inglés, retoman varios de
los conceptos del Marco de Referencia
y presentan una adaptacién al contexto
colombiano de los descriptores de do-
minio esperado para cada uno de los
conjuntos de grados.

Corriendo el riesgo de simplificar
en exceso, podriamos decir que el “sa-
ber” un idioma se ve reflejado en el uso
que uno puede hacer de él para actuar,
para hacer tareas en el mundo real,
acudiendo a las competencias desarro-
lladas. Esta implicito en esta definicién
el hecho de que dominar una lengua es
un proceso que nunca termina, ya que
es perfectamente posible y probable
que uno se vea enfrentado, a lo largo
de la vida, a tener que actuar en nuevos
contextos o en nuevas condiciones que
implican el continuo desarrollo de las
diversas competencias.

Como dltimo punto quisiera desta-
car que la definicién del Marco no hace
distincién entre el uso y el aprendizaje
de una lengua. El aprendizaje se da a
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través del uso, mediante el actuar con la
lengua. A su vez, el tener que actuar en
nuevas condiciones es el motor mismo
del desarrollo de las competencias y
del acervo de estrategias del que uno
dispone para llevar las tareas a cabo.
Igual a como se aprende a tocar un
instrumento musical, solo se aprende
a usar un idioma usandolo.

¢Como facilitar el aprendizaje

de una lengua extranjera en

nuestro contexto escolar?

No hay recetas milagrosas, sin
embargo espero que las siguientes su-
gerencias les puedan orientar en este
anhelo.

A escala institucional es necesario
analizar y apropiarse del drea de inglés.
Los colegios deben aclarar con precisién
cudl es su situacion actual, definir qué
quieren alcanzar en cuanto a los idio-
mas, acordar las acciones necesarias y
los recursos requeridos para superar la
brecha entre lo existente y lo deseado
y trazar un cronograma y planes de
implementacion. Esto exige un esfuerzo
sostenido, un claro liderazgo y un mo-
nitoreo constante.

Aungque la situacién de cada institu-
cion es distinta, en lineas generales to-
das se podran beneficiar de emprender
las siguientes acciones:

I Establecer el estado actual del
componente de inglés y si se ajusta a
los Estdndares; averiguar si contesta
las preguntas que invita a hacerse el

Marco de Referencia; asegurar que esté
claramente integrado al PEI, analizar los
resultados obtenidos por los alumnos y
contrastarlos con los estandares.

I Analizar quiénes son los docentes
de inglés; cudl es su nivel de lengua;
cudles son sus practicas pedagdgicas en
el aula; cudles son sus necesidades de
desarrollo profesional y como se pueden
satisfacer, y cudles son sus posibilidades
reales de trabajar como equipo para
dinamizar el drea de inglés.

I Organizar el drea de inglés como
independiente para que los temas se
puedan tratar con el tiempo y la estruc-
tura requeridos; evitar la rotacion de
profesores para que se pueda gestionar
un verdadero proyecto a largo plazo;
involucrar a las otras areas en las discu-
siones sobre el drea de inglés e integrar
el inglés en el trabajo por proyectos
o temas transversales y abrir espacios
institucionales para motivar el uso de
la lengua extranjera en situaciones de
comunicacion significativa.

I Buscar apoyo experto externo si
no se estd seguro de contar con el sufi-
ciente nivel de experiencia dentro de la
institucion.

Ademads de las anteriores acciones
institucionales con el apoyo del equipo
directivo, también corresponde a los
docentes de inglés hacer una reflexiéon
honesta y profunda sobre cémo orientar
su préctica profesional hacia un mejor
aprendizaje de la lengua extranjera por
parte de sus alumnos.

Teniendo presente lo anterior invi-
taria a los docentes a:

I Analizar cudl es su nivel de inglés,
qué acciones despliegan para perfeccio-
narlo o para mantenerlo al dia, y buscar
la forma de certificarlo mediante una
prueba internacional alineada con el
Marco de Referencia.

0 Evaluar si su préctica pedagogica
en el aula estd en concordancia con las
ultimas tendencias metodoldgicas para
la ensefianza de lenguas extranjeras:
promover la autonomia, el pensamiento
critico y creativo, la autorreflexion y la
autoevaluacidn en sus alumnos; buscar
una integracién curricular del inglés
con otras areas; integrar los intereses
y las necesidades de sus alumnos; usar
actividades pedagdgicas que promue-
van la comunicacidn, la interaccion
y la negociacién de significado y un
aprendizaje colaborativo centrado en
el uso de la lengua en situaciones de
comunicacién auténticas, y buscar
oportunidades de desarrollo profesio-
nal continuo en el drea de metodologia
de ensenanza de lenguas.

0 Involucrarse con colegas y directi-
vos para disefiar, cuestionar, implemen-
tar, evaluar y mejorar continuamente el
plan de estudios de inglés de la institu-
cién y colaborar para que el drea esté
abiertamente reflejada en el PEL

0 Asegurarse de que cada una de sus
clases esté claramente orientada hacia
el logro de los objetivos del plan curri-
cular, y tener una evidente secuencia

tanto entre las clases como entre las
actividades de la clase misma.

I Trabajar en equipo con los colegas,
invitindolos a que observen sus clases,
analicen sus planes de clase y hagan
sugerencias de mejoramiento. Hacer
investigacion en el aula y participar en
grupos de investigacién-acciéon. Docu-
mentar y compartir sus experiencias,
sus logros y desaciertos.

Personalmente me siento muy en-
tusiasmado por las oportunidades que
nos abre el renovado interés nacional
(y mundial) por repensar nuestro que-
hacer profesional en esta drea. También
estoy convencido de que el éxito no
puede esperarse solamente de las ac-
ciones del Estado sino del esfuerzo y el
compromiso de cada uno de nosotros
para construir las bases de un mejor
futuro para nuestros alumnos. Espero
haberles comunicado algo de este en-
tusiasmo en este breve articulo y que
las reflexiones compartidas les lleven a
explorar el tema mds a fondo. I

Una version ligeramente mas extensa
de este articulo y con las referencias
bibliograficas esta disponible

en la version digital de Palabra
Maestra: www.palabramaestra.
premiocompartiralmaestro.org/

Docentes de inglés capacitados por el MEN
que han alcanzado el nivel B1

como en metodologias para la ensefianza.
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Como sabe el pais, el Ministerio de Educacion Nacional viene implementando desde 2004 el Pro-
grama Nacional de Bilingiiismo —-PNB—, enfocado a mejorar la calidad de la ensefianza de inglés y
con ello incrementar el nimero de personas capaces de comunicarse en ese idioma con estandares
internacionalmente comparables.

Una de las lineas de accion con las cuales el Ministerio aspira a responder a las necesidades na-
cionales son los planes de capacitacion (las otras son la definicion de estandares y la evaluacion)
y en ella, ademas del fortalecimiento de los programas de licenciaturas en idiomas que ofrecen
las universidades, ha desarrollado programas de mejoramiento de los maestros tanto en el idioma

Ademas...

PROGRAMAS DE INMERSION
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PALABRA MAESTRA

Martha Parra
Dedp.,e nes
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esde 2004 la Secretaria de

Educacién de Bogotd y la

Alcaldia Menor de Fon-

tibon, con la asesoria de
British Council, trabajan en un proyecto
para el fortalecimiento del inglés en los
colegios de la localidad.

El proyecto involucra desde procesos
de diagnéstico, formacion de docentes
en lengua y metodologias, dotaciéon de
centros de recursos, revision y formula-
cién de programas de inglés coherentes
con las metas y los PEI de cada colegio,
hasta la formulacién de proyectos esco-
lares que han llevado a los estudiantes
a usar el idioma fuera de la institucion,
ofreciendo a la comunidad en general
mayor acceso a la lengua y la cultura
anglosajonas.

Es una experiencia presentada en
diversos foros educativos locales y
distritales, incluso a los rectores de ins-
tituciones educativas del Reino Unido
que han visitado el colegio en el marco
de proyectos paralelos.

Alcanzar en mis estudiantes desarro-
llos significativos en su competencia co-
municativa en inglés, asi como también
en su pensamiento critico es mi objetivo
desde hace unos afios. Para lograrlo me
he propuesto disenar estrategias que
no solamente tomen en consideraciéon
los senalamientos del Ministerio de
Educacién en lo que a los estindares
en el drea se refiere, sino también que
entren en didlogo con otras dreas y que
los motiven y hagan participes en su
proceso de aprendizaje.

Asi, en el afio 2004, junto con Grisel-
da Gémez, docente de ciencias sociales,
coincidimos en identificar el desinterés
que los estudiantes por las actividades
de lectura y sus marcadas dificultades
para la produccién escrita tanto en
inglés como en las demads asignaturas.
Fue entonces cuando iniciamos en
nuestra institucién una bisqueda para
impulsar en los alumnos el desarrollo
de sus habilidades de lectura y escritura
en inglés con impacto en su desempenio
en ciencias sociales: “Los hitos de Fon-
tibon, otra forma de comunicarnos con

la ciudad” fue el nombre que le dimos
a nuestro proyecto y que me propongo
compartir aqui con los lectores desde la
perspectiva de la ensefianza del inglés.
Como se deriva de su nombre, op-
tamos por acudir a la localidad como
referencia fundamental porque creimos
que al ofrecer a los estudiantes la opor-
tunidad de trabajar con su contexto,
podriamos lograr su interés en otras
formas de leer e interpretar imégenes,
céddigos y simbolos. Nuestro propdsito
era inicialmente fortalecer su expresion
oral en inglés y poco a poco motivarlos

EXPERIENCIAS B
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Mas alla de los

1maginarios
sobre el bilingliismo

Anne-Marie de Mejia
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or suerte en Colombia el tema

del bilingtiismo se ha ido

abriendo campo y ahora casi

nadie duda en considerarlo
un asunto que merece atencién, que
conviene analizar, ponerse al dia en las
tendencias conceptuales recientes y bus-
car caminos nuevos de ensenanza. Eso
estd bien. Por ello, tanto en ambientes
educativos como sociales en general, el
tema de la ensefianza del inglés —pues
ser bilingiie se ha asociado con dominar
el inglés— estd presente en comentarios
que ademads de reflejar imaginarios
sobre el bilingiiismo, terminan por
reforzarlos. Partiré en este articulo de
algunos de esos conceptos recurrentes
con el dnimo de ofrecer elementos que
ayuden a ir més alld de esos imaginarios
y empecemos por dar algo mds de so-
porte a este fascinante tema que espero
siga tratandose cada vez con mayor
ahinco entre educadores.

"Lo maximo es ser bilingiie...

pero bilingiie bilingiie”

Creo que esta es una afirmacién
frente a la cual podriamos establecer
un consenso. Justamente, Colombia
cuenta con un Programa Nacional
de Bilingtiismo —PNB- que se ha ido
abriendo campo desde 2004 cuando se
creé como un proyecto del Ministerio
de Educacion Nacional y que empez6
a tener mds fuerza tras la publicacién
en 2006 de los Estandares Basicos de
Competencias en Lenguas Extranje-
ras: Inglés. Sin embargo, nétese que el
titulo no incluye en ningin momento
la palabra bilingtie; se habla de “lengua
extranjera”y luego se precisa que en este
caso se trata del “inglés”.

Pues bien, esto nos da paso para
hacer una breve referencia a la discusién
sobre cuatro conceptos basicos que a
veces se usan sin precisar exactamente a
qué se hace referencia: primera lengua,
segunda lengua, lengua extranjera y
finalmente bilingtiismo. En realidad,
cada uno de ellos puede tener distintas
acepciones como veremos a continua-
cion.

Empecemos por el término “primera
lengua” que dado el adjetivo “primera”
remite a algo secuencial y por ello suele
asociarse a “lengua materna”, aunque
también podria referirse a la primera
lengua adquirida, lo que entraria en

ingties (bi: dos; lingiie: lengua). Para
completar el panorama, debo decir que
“primera lengua” también suele usarse
para denotar la lengua preferida o aque-
lla que es mds usada por una persona.
;Y qué pasa con el concepto de “se-
gunda lengua”? Pues que al igual que el
de primera lengua, tiene varias acep-
ciones, cuando menos dos, siendo una
de ellas obvia: aquella segin la cual se
trata de lalengua que ha sido adquirida
o aprendida en segundo lugar; sin em-
bargo, también tiene otro sentido, esta
vez en el campo de la sociolingtiistica,
como lo afirma Stern: “un reconoci-
miento oficial o una funcién reconocida
dentro de un pais”, como por ejemplo el
espanol en Guatemala o Ecuador para
los grupos indigenas o el inglés en Esta-
dos Unidos para los inmigrantes latinos,
cuya lengua materna es el espanol.

o bilingtiismo?”. A mi juicio, se pue-
de hacer ambas cosas, puesto que el
término “inglés lengua extranjera” se
refiere al estatus de la lengua inglesa en
Colombia, mientras que el bilingiiismo
se refiere a la ensefianza y aprendizaje
de dos o mds lenguas en un colegio o
institucién educativa. Como explica
Frangois Grosjean el bilingiie, desde una
Optica funcional, es una persona que
usa dos lenguas de manera regular para
sus propositos y se dirfa que es trilingtie
cuando ello ocurre con tres lenguas y
poliglota si usa mas. Si aceptamos esta
formulacién, queda claro que al afirmar
que una persona es bilingiie ello no
significa necesariamente que tenga el
mismo dominio de las dos lenguas.
De esta manera quedan también en
entredicho las afirmaciones tajantes
segun las cuales “es imposible que el

P

A su vez, es muy importante el reco-
nocimiento que ha hecho el Ministerio
de la competencia sociolingiiistica, ade-
mds de la suficiencia lingiiistica como
uno de los objetivos de este proceso.
A manera de ejemplo observemos los
siguientes descriptores tomados de los
estandares de inglés:

Al final el conjunto de grados 4-5,
en escucha, se espera que el alumno
pueda afirmar:

Memorizo y sigo el ritmo de canciones

populares de paises anglosajones.

Y al finalizar el conjunto de grados
6-7, en escritura:

Edito mis escritos en clase, teniendo en

cuenta reglas de ortografia, adecuacién

del vocabulario y estructuras grama-

ticales.
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Mientras que en lo correspondiente
alos grados 10-11, en lectura, se espera
que al finalizar el estudiante pueda
afirmar:

En un texto identifico los elementos que

me permiten apreciar los valores de la

cultura angloparlante.

Me parece que la formulacién de
estos descriptores que se refieren a la
competencia sociolingiiistica constituye
un gran avance con referencia a la exclu-
siva preocupacion por el uso gramatical
correcto, lo que ratifica atin més que
lo verdaderamente importante es que
una persona se pueda desempenar en
forma adecuada en el contexto en el que
se encuentre. e — —y

Le tengo la formula M *-i —c

para aprender inglés” T T S
Llamese fuerza del mercado, busque- e i
da auténtica de novedosas metodologias — =
o deseo de alcanzar prontamente un - .
suefio, la verdad es que son cada vez :
mayores las ofertas que prometen dar
la clave para aprender inglés y vender ! _
el método que garantizard alcanzar los —
estdndares deseados. = g S =
Frente a esto debo decir que hoy dia ; : S ———
se ha descartado la idea de que exista —"
una dnica manera de aprender una
lengua y en consecuencia “la mejor G, G =%
manera” de hacerlo. Como lo expresa =
Colin Baker, hay que considerar no
solo las diferencias individuales de los
estudiantes, tales como su habilidad
lingtiistica y su actitud y motivacidn,
sino también, las habilidades y las
competencias ensefiadas, los factores ELL
contextuales, el input lingiiistico y los
procesos de aprendizaje de los estudian-
tes, entre otras cosas. Es importante, por
lo tanto, no subestimar la complejidad
de los procesos involucrados. ; = i —
;Qué puede hacer el profesor de
inglés, entonces, para optimizar el
aprendizaje de sus estudiantes? Segin
Doérnyei hay varias acciones que se
pueden implementar para motivar a los
aprendices en el aula, entre las cuales
tenemos: crear un ambiente relajado

e Cniruvss apesnoke e
L 0 | .
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Recuerden! antes de se-

leccionar péginas para usos peda-

gbgicos, es importante evaluar de
manera critica el material encontrado
tomando en consideracién su confia-
bilidad, precision y vigencia. Conviene
también que los alumnos comprendan
y conozcan el valor de este proceso para
ayudarles a explotar dtilmente el abru-
mador contenido de informacién a su
disposicién en la internet.

Estas recomendaciones sobre la uti-
lizacién segura de la internet se basan
en lo planteado por BECTA (Agencia
Britdnica Educativa y de Comunicacio-
nes - http://schools.becta.org.uk).

Redes para el intercambio

de experiencias y materiales
Existe un variado nimero de paginas
que permiten a profesores de todo el
mundo enlazarse para compartir expe-
riencias que les permitan crecer juntosy
desarrollarse profesionalmente. Algunos
ejemplos del contenido de estos sitios
son:

I Planes de clase, con hojas de ejercicios
descargables

4‘”‘",,,"«3 Qe n Sq rul.ff,’/e SS o
»',,s“w

I Actividades mas cortas que los pla-
nes de clase, en ocasiones con hojas de
ejercicios descargables

,{t, ’l’e €Gne q S ,uktf,/(-
ata s v

g\

/
w

I Discusiones sobre la pronunciacién
del inglés:

n
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Audio y podcasting (difusion

de grabacion de audio digital,
generalmente en MP3)

La facilidad que ofrece la internet para
diseminar archivos de audio de alta ca-
lidad junto con la generalizada venta de
aparatos de MP3 ha llevado al desarrollo
de los podcast, programa de audio corto
que se descarga de la internet en un
computador, un MP3, un teléfono u otro
tipo de aparato que pueda reproducirlo
en cualquier momento y lugar. Por lo
general los podcast son seriados que se
transmiten con intervalos frecuentes, en
formato similar a un programa radial y
que desarrollan un tema o cierto tipo
de género, tales como la transmisién
de noticias. Hoy en dia existen gran
cantidad de podcasts disponibles para el
aprendizaje de idiomas, muchos de los
cuales son gratuitos.

Herramientas
virtuales para la

ensenanza del inglés

I Ejemplos de podcast producidos para
el aprendizaje de idiomas:
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I Para descargar el audio de cuentos 'y
poemas en linea se recomienda:

n
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I Y para descargar software gratuito
que permita grabar sus propias piezas
de audio esta:

toN Netrs e ca.at]
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Video y vodcasting (difusion

de grabacion de video digital,
generalmente en MPG)

Los videos se han convertido en una
herramienta predominante en la edu-
cacion y en el aprendizaje de idiomas a
través de la internet

I A manera de ejemplo puede visitar-
se:

Aoy
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Esta es una opcién econémica y sencilla
para quienes deseen crear sus propios
contenidos de video, ya que la mayoria
de las pdginas que comparten videos
pueden capturar imdgenes de una ca-
mara web poco costosa, de una cimara
digital o de una grabadora de video.

I Algunos ejemplos de paginas para
compartir videos son:
At: lm, e e/
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La red ReadWrite (lectura
escritura)

Tanto profesores como estudiantes pue-
den crear sus propias paginas utilizando
plantillas sencillas de acceso gratuito,
en donde con solo “seleccionar y picar”
pueden publicar sus contenidos. Esto
permite publicar proyectos de clase,
noticias o temas de interés e incorporar
audio y video en dichas pdginas sin
requerir ningun tipo de capacitaciéon
especializada.

Nik Peachey y Rob Lewis,
autores del articulo

titulado “Tecnologias para

el aprendizaje del inglés”
(pagina 5), ofrecen aqui

una mirada a algunas de las
herramientas mas utilizadas
para la ensefianza del inglés,
poniendo a disposicion de los
lectores algunos vinculos que
les permitiran explorarlas.

Wikis

Se trata de paginas web que permiten
la creacién de recursos cuyo contenido
puede ser generado colectivamente y
resultan ideales para quienes trabajan
con grupos de estudiantes ya que an-
tes de autorizar la publicacion revisa
la calidad e idoneidad del contenido.
También puede permitir a los estu-
diantes desarrollar, mejorar y corregir
mutuamente el mismo texto. Muchos
wikis tienen caracteristicas adicionales
como los foros de discusion y los lista-
dos de tareas pendientes a los que todos
pueden acceder para ayudarse a planear
y desarrollar un proyecto.

I Entre los proveedores de plataformas
wikis gratuitas estén
IR
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Muchos de ellos incluyen publicidad en
su wiki pero estan dispuestos a retirarla
si el wiki tiene fines educativos.

Blogs
Estas son paginas web que contienen
porciones de informacién personal
montada por diferentes usuarios. Un
blog es un tipo lineal de pagina web que
puede ser creado por un grupo de per-
sonas o un individuo. Cada texto nuevo
aparece en orden cronoldgico a medida
que se va adicionando en la pagina.
Alos blogs pueden acceder una serie
de autores pero la estructura solo puede
ser lineal y generalmente no permiten
las mismas posibilidades para asignar
los diferentes niveles de control (escri-
tor, editor, etc.) que se encuentran en un
wiki; por esta razén un blog es menos
util en lo que respecta al desarrollo de
trabajo colaborativo. Sin embargo, son
herramientas utiles para hacer registros
individuales a lo largo del tiempo, tales

como diarios de aprendizaje, cuadernos
de bitdcora de proyectos, publicacién de
noticias, etc.

La mayorfa son gratuitos y ofrecen
la posibilidad de importar imdgenes
y videos. También permiten algo de
interaccién con los lectores a través
de la ventana de “comentarios”. Por lo
general el duefio del blog tiene el rol de
administrador y decide qué comentarios
publicar.

I Algunos proveedores de blogs son:
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Objetos de aprendizaje y
ejercicios interactivos

Los dltimos desarrollos de la tecnologia
han hecho posible que profesores que no
poseen experiencia en programacion o
desarrollo de software puedan crear sus
propios contenidos dentro de un marco
complejo de plantillas para crear objetos
de aprendizaje. Una vez preparados,
estos se pueden publicar ya sea en linea
dentro de una pagina web o como con-
tenido de un sistema de administracién
de contenido como Moodle.

I Algunos ejemplos de herramientas
gratuitas para crear objetos de apren-
dizaje son:
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Mundos virtuales - el futuro

Este concepto de mundos virtuales se
refiere a tres dimensiones en las cuales
los usuarios pueden interactuar entre si
utilizando voz, texto y gran variedad de
herramientas de comunicacién, y donde
los educadores pueden construir aulas
de clase virtuales con pupitres, sillas
y tableros de acrilico. Quizds lo mds
emocionante acerca de estos ambientes
es la posibilidad que ofrecen de disefar
y replicar experiencias de la “vida real”
como por ejemplo la visita a ciudades
famosas, campamentos de refugiados o
un viaje para surfear en la playa.

I Algunos ejemplos de mundos vir-
tuales son:
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